TERMO DE REFERENCIA

™
N N U c L E P REQUISICAO: 96.828

NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S.A.

TERMO DE REFERENCIA
REQUISIGAO: 96.828
(SERVIGO CONTINUADO SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA)

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa(s) especializada(s) na implantagédo e operagdo de sistema
informatizado e integrado de gestado de frota para fornecimento de combustiveis de veiculos para
a frota oficial da NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A — NUCLEP sem disponibilizagéo
de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, conforme condigdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento:

VALOR ESTIMADO

ITEM ESPECIFICACAO UNID
S ¢ @D | sEMDESCONTO)

Contratagcao de empresa(s) especializada(s) na
implantagdao e operagao de sistema informatizado e
integrado de gestdo de frota para fornecimento de
combustiveis de veiculos para a frota oficial da
1 NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A - sV 01 R$ 79.905,08
NUCLEP sem disponibilizagdo de mao de obra em
regime de dedicagao exclusiva, conforme condigodes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum.

1.3 A presente contratacdo adotard como critério de ADJUDICACAO da proposta o
maior desconto por item, através de regime de execugao indireta, sob a forma de
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO.

1.4 O percentual de desconto oferecido na proposta vencedora sera fixa durante toda a
vigéncia contratual e incidira sobre os valores correspondentes aos produtos consumidos.

1.5 A contratada devera fazer constar nas faturas mensais o montante ja aplicando o
percentual de desconto devidamente discriminado.

1.6 O percentual ofertado devera ser apresentado com 02 (duas) casas decimais apds a
virgula, sendo as demais desprezadas

1.7 Para calculo do desconto sera utilizado o resultado da seguinte férmula:

Percentual de Desconto = (Valor Estimado — Valor da Proposta) x 100
Valor Estimado
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Exemplo: caso o licitante queira dar 5% de desconto em um lote, cujo valor estimado seja
de R$100.000,00, seu lance devera ser de R$ 95.000,00, ou seja:

Desconto: (100.000 — 95.000) x 100 = 5%
100.000

1.8 O prazo de vigéncia do presente contrato € de 12 (doze) meses, contados a partir
da sua assinatura, na forma do art. 71 da Lei n° 13.303/2016.

1.9 A rede de estabelecimentos credenciados para realizagdo dos servigos, equipados para
aceitar transagbes dos usuarios do sistema com abrangéncia nacional e em maior nimero nos
municipios em que a NUCLEP esta localizada, Itaguai, € nos municipios do Rio de Janeiro,
Marica, Niter6i, Macaé, Cabo Frio, Armacado de Buzios, Sdo Gongalo, Volta Redonda, Barra
Mansa, Barra do Pirai, Pirai. Angra dos Reis, Mangaratiba, Seropédica, Petropolis, Itatiaia, Duque
de Caxias, Sdo de Joao de Meriti, Belford Roxo, Nova Iguagu, Queimados, Japeri, Nilopolis e
Paracambi com disponibilidade minima de trés credenciados/bandeiras em cada localidade.

1.10 Durante a execugao do contrato, podera haver exclusao e/ou inclusdo de veiculos que
venham a ser adquiridos pela NUCLEP, conforme suas necessidades

1.11 Caso haja interesse de ambas as partes na prorrogagéo da contratagéo, este devera ser
manifestado por escrito a parte contraria antes do término de vigéncia de cada periodo contratual.

2.  JUSTIFICATIVA

21 A presente contratagdo visa garantir o fornecimento continuo de combustiveis para a frota
de veiculos da NUCLEP, assegurando a mobilidade necessaria para o cumprimento das
atividades administrativas e operacionais da empresa. A disponibilidade de combustivel é de
natureza essencial e estratégica, visto que a interrupcédo deste fornecimento acarretaria a
paralisacdo de servigos de logistica, transporte de colaboradores e equipamentos,
comprometendo diretamente o cronograma de producdo e as obrigagdes institucionais da
companhia. Por se tratar de uma necessidade permanente e indispensavel ao funcionamento
diario da estatal, justifica-se a contratagdo como servigo de uso continuado.

2.2 A opcdo pelo Lote Unico justifica-se pela necessidade de padronizagdo administrativa e
operacional da frota. A centralizagdo do fornecimento de diferentes combustiveis (Gasolina,
Etanol, GNV e Diesel) em um unico prestador permite a utilizacdo de um sistema unificado de
cartdes magnéticos e gestao eletrdnica, o que reduz custos operacionais de fiscalizagédo e evita o
fracionamento da gestéo contratual. Tal medida garante maior economia de escala na contratacao
e assegura a fluidez necessaria as atividades logisticas da NUCLEP, evitando prejuizos ao
cronograma institucional com a administragdo de multiplos contratos.
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3. DACLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

31 Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em
regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregao, em
sua forma eletrénica.

3.2 Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de
21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do
aludido decreto, cuja execucgao indireta é vedada.

3.3 A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

4. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
41 DO FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS

4.1.1 A presente contratagdo tem por objeto a prestacido de servicos de gerenciamento e
controle de abastecimento, mediante a disponibilizagao de sistema informatizado e integrado, com
utilizagao de cartdes magnéticos ou eletrénicos (com microprocessador/chip), para o fornecimento
de combustiveis (Gasolina Comum, Diesel S-10, GNV e Etanol) e do reagente liquido automotivo
(Arla 32), para veiculos da frota, conforme anexo lll.

4.1.2 O servigo sera prestado por meio de rede de postos credenciados, visando atender de
forma continua as necessidades da frota de veiculos da NUCLEP.

4.1.3 Todos os combustiveis deverao ser fornecidos de acordo com a regulamentagao especifica
do setor, especialmente quanto as diretrizes emitidas pela ANP (Agéncia Nacional do Petréleo).

4.1.4 A CONTRATADA devera disponibilizar rede de postos credenciados cuja cobertura abranja
obrigatoriamente o municipio de Itaguai/RJ e principais rotas logisticas, mantendo, no minimo, 04
(quatro) postos de abastecimento em lItaguai/RJ, e pelo menos 03 (trés) postos situados a
distancia maxima de 15 (quinze) quildbmetros da sede da NUCLEP.

4.1.5 Os postos credenciados deverao fornecer, preferencialmente, os quatro tipos de
combustiveis, sendo: Gasolina (Comum e Aditivada), Etanol e Diesel (Comum e S10) e
GNYV, inclusive reagente ARLA 32.

41.6 As transagcbes de abastecimento deverdo exigir obrigatoriamente o registro de
quilometragem (hodémetro), identificagdo do veiculo e senha individual do condutor, garantindo a
seguranca e o controle efetivo sobre as despesas.

4.1.7 O prazo de vigéncia e execugao dos servigos sera de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogado sucessivamente nos
termos do Art. 107 da Lei n® 14.133/2021, seguindo o cronograma abaixo:
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4.1.7.1 Mobilizagcao e Implantagdo: Em até 10 (dez) dias uteis contados da assinatura do
contrato, a Contratada devera entregar os cartdes eletrénicos personalizados (por placa/veiculo) e
fornecer as credenciais de acesso ao sistema de gestao a fiscalizagao da NUCLEP.

4.1.7.2 Operacao Plena: O fornecimento de combustiveis e Arla 32 devera ocorrer de forma
continua e ininterrupta, com disponibilidade de rede credenciada 24 (vinte e quatro) horas por dia.

4.1.8 Os precos considerados serdo de varejo, na condicdo de pagamento a vista (preco de
bomba), sobre os quais incidira o desconto ofertado pela Contratada.

419 Os combustiveis deverao ter alto padrédo de qualidade, de forma que ndo sejam
constatadas ocorréncias de avarias mecanicas decorrentes do abastecimento

4.1.10 Ficara sob inteira responsabilidade da CONTRATADA a garantia da qualidade minima do
combustivel fornecido por sua rede credenciada, devendo arcar com qualquer prejuizo a NUCLEP
decorrente de sua utilizacido, sob pena das sancdes cabiveis.

42 DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE FROTA:

421 A CONTRATADA devera disponibilizar acesso a software, em ambiente web para
gerenciamento da frota da CONTRATANTE, sendo de sua responsabilidade, o cadastramento de
todos os veiculos que a integrarem, respeitado o prazo maximo de 15 (quinze) dias, a partir da
assinatura do contrato ou da solicitacdo da CONTRATANTE.

4.2.2 Em carater excepcional, no caso de falha do sistema online, a CONTRATADA devera
disponibilizar meios alternativos que possibilitem realizar a transagédo de modo a nao interferir na
rotina operacional da CONTRATANTE, garantindo a continuidade dos servigos contratados.

4.2.3 O sistema de gerenciamento integrado devera permitir a emissao de relatérios cadastrais
operacionais e financeiros, com identificacdo de toda e qualquer transacao efetuada na rede
credenciada, possibilitando o efetivo controle e gestao sobre os veiculos, usuarios e respectivas
despesas.

4.2.4 A solugao proposta devera possibilitar o registro dos dados de quilometragem, identificagao
do veiculo e condutor, datas, horarios, tipos de servicos realizados e produtos adquiridos através
de sistema de gerenciamento integrado, com banco de dados contendo todas as transagoes, de
forma a viabilizar a emissao de relatérios gerenciais.

4.2.4.1Registro informatizado dos dados de abastecimento, e/ou dos servigos de
manuten¢ao realizados, disponiveis para consulta via Internet (web) em tempo real
(online).

4.2.4.2 Acesso para os Gestores da Frota, permitindo consulta, autorizagao, rejeigao, corregéo de
transacdes, emissio e consulta de relatdrios, permitindo cadastramento de usuarios em diferentes
perfis de acesso, conforme indicacao formalizada pela CONTRATANTE.

4.2.4.3 Informatizacdo dos dados do veiculo: quilometragem, custos, identificagdo, datas e
horarios, tipos de produtos e servicos a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial
de dados disponiveis.
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4.2.44Rede de postos de abastecimento equipados para aceitar transacdes do sistema
tecnolégico da CONTRATADA.

4.2.4.5 Interface digital e amigavel.

4.2.5 Todos os relatorios devem ser gerados a partir de um periodo preestabelecido pela
CONTRATADA, permitindo comparativos de desempenho e outras analises de gestéo,
nao se admitindo, nesse caso, restricido de periodo.

4.2.5.1 O sistema devera permitir a extracdo de dados de todos os relatorios emitidos
através do software Microsoft Office — Excel ou LibreOffice — Calc.

426 O prazo para atendimento e solugdo de problemas técnicos no sistema da
CONTRATADA, utilizado no atendimento das demandas da CONTRATANTE n&o devera
ser superior a 48 (quarenta e oito) horas.

4.2.7 As informacdes relativas as transacoes realizadas deverao ser disponibilizadas online no
sistema de gestao.

4.2.8 O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Windows
95/98/XP/2000/Vista/7/8/10/11 e Linux, com os navegadores MS Edge, Mozilla Firefox e Google
Chrome, e também com ferramentas de escritorio Microsoft Office
97/2000/XP/2007/2010/2013/2016/, LibreOffice e BrOffice ou outro que possa vir ser utilizado pela
CONTRATANTE, desde que amplamente utilizado no mercado, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu acesso.

4.2.9 O sistema devera permitir inclusao de novos usuarios e veiculos no banco de dados.

4.2.10 Apés a assinatura do contrato, as partes definirdo a sistematizacdo de novos
credenciamentos, desde a forma de solicitagdo até os requisitos exigidos, atentando-se para o
prazo maximo de 15 (quinze) dias.

4.2.11 Apresentar relacao de sua rede credenciada, que deve estar apta a atender em todos os
locais determinados pela CONTRATANTE.

4.2.12 Cartbes individuais eletrénicos que viabilizam o gerenciamento de informagbes da frota,
sendo um para cada veiculo e mais 03 (trés) cartdes extras, aqui denominados cartbes
PROVISORIOS. Podendo, sempre que necessario, serem solicitados novo cartdes, com a
disponibilidades para aquisicao dos servigos contratados para uso em qualquer veiculo da frota.

4.2.13 Informatizagdo dos dados de consumo, quilometragem, custos, identificagao do veiculo,
identificacdo do portador do cartao, datas e horarios, tipos de combustiveis e lubrificantes, em
base gerencial de dados disponiveis;

4.2.14 |dentificagdo do portador do cartdo/condutor através de senha individual e intransferivel
para utilizar os cartdes dos veiculos, permitindo a este abastecer qualquer veiculo da empresa,
devendo a senha estar vinculada a sua matricula funcional, impossibilitando que qualquer
transagao nao seja autorizada sem a correta identificagdo do condutor, dando condigbes para o
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efetivo controle sobre as transacdes realizadas com segurancga, para que nao haja transacoes
indevidas; cadastro de carteira de habilitagdo e data de vencimento da mesma.

4.2.15 DOS INSTRUMENTOS PERIFERICOS (CARTOES) DESTINADOS AOS VEICULOS:

4.2.15.1 Cada cartao é de uso exclusivo do veiculo nele identificado, nao sendo permitida a
utilizacdo deste para qualquer outro veiculo, sendo responsabilidade do setor de transporte
(ALG/T) da NUCLEP o monitoramento sobre os motoristas e usuarios do sistema.

4.2.15.2 O sistema devera prever cartdes nao vinculados, quando solicitados; a fim de
viabilizar outros veiculos em transito ou de outros 6rgdos a servico deste setor de transporte
(ALG/T) da NUCLEP.

4.2.15.3 O cartdao destinado ao veiculo permanecera como propriedade exclusiva da
CONTRATADA, devendo ser devolvido em caso de rescisdo do contrato.

4.2.15.4 Na hipotese de o crédito tornar-se insuficiente por motivos alheios a gestao
(ocorréncias operacionais nao programadas, tarefas extras, entre outros), apenas o responsavel
pela gestdo dos veiculos, devidamente autorizado pela NUCLEP, podera realizar um crédito
adicional, somente para o periodo necessario.

4.2.15.5 Para os abastecimentos o sistema devera imprimir, no comprovante de transacgao,
as informagbes abaixo, independentemente de solicitacido prévia do portador, e sem custo
adicional para a NUCLEP, indispensaveis a manutengao da segurancga e controle do sistema:

» O nome do estabelecimento comercial onde foi efetivado o abastecimento, assim
como o endereco dele;

A identificagao do veiculo;

O saldo remanescente do instrumento periférico do sistema destinado ao veiculo;
O hodbémetro do veiculo no momento do abastecimento;

A data e o horario da(s) transagao(oes);

O cddigo de identificagao do motorista;

O tipo de combustivel comprado;

vV V VY Y VY VYV V

A quantidade de combustivel comprado;
» O valor total da operacao.

4.2.15.6 E de responsabilidade da NUCLEP, conferir se as informacdes fornecidas,
no momento da operagao na rede credenciada de estabelecimentos, sao veridicas. Caso
haja equivocos ou distor¢des, a CONTRATADA devera disponibilizar relatérios que
possibilitem a identificagdo das anomalias, em tempo habil de corregao.

4.2.16 DO USO DOS CARTOES DESTINADOS AOS VEICULOS
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4.2.16.1 Para utilizacdo do cartdo destinado ao veiculo, devera o portador apresenta-
lo ao estabelecimento credenciado, onde, por meio do equipamento da CONTRATADA,
sera efetuada a identificagdo da placa ou numero do veiculo, bem como verificada a
consisténcia dos valores de hoddbmetro, a conferéncia da capacidade do tanque do
veiculo, as mercadorias e 0s servicos autorizados para aquisi¢do, definidos a cada
veiculo da frota do setor de transporte (ALG/T) da NUCLEP e dos demais clientes, o valor
pretendido da compra, a quantidade e o tipo de combustivel comprado.

4.2.16.2 Apébs a operagao, o portador digitara a senha exclusiva do sistema para autoriza-la.
No caso do abastecimento e/ou compra de pecas junto as lojas conveniadas, o portador devera
receber um termo impresso pelo equipamento (comprovante de transagéo), contendo todas as
informacdes referentes a compra de combustivel e/ou compra de pecas realizada no referido
estabelecimento, naquele ato.

4.2.16.3 O portador devera encaminhar o referido termo impresso as respectivas areas
definidas pela estrutura de gestéo deste setor de transporte (ALG/T) da NUCLEP-

4.2.16.4 Em caso de danos involuntarios ao cartdo destinado ao veiculo ou ao equipamento
da CONTRATADA instalado em sua rede de estabelecimentos credenciados, ou em situagdes de
forca maior, como a falta de energia elétrica, por exemplo, obrigam a CONTRATADA a
disponibilizar procedimento de compra contingencial, mediante servico de atendimento ao cliente
disponivel, vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana. Este consiste na obtencao por
telefone, por parte do estabelecimento credenciado, do niumero da autorizagédo de compra a ser
transcrito para um formulario especifico da CONTRATADA, que garanta a manutencado das
informacgdes necessarias ao controle e gestdo da frota do setor de transporte (ALG/T) da
NUCLEP, visando ndo prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota.

4.3 Apresentar canal de comunicagdo dos prepostos para eventuais emergéncias no
periodo noturno e aos finais de semana.

4.4  As atividades inerentes a implantagao pela CONTRATADA abrangerao:

4.4.1 Cadastramento inicial dos veiculos e usuarios;

4.4.2 Estudo da logistica da rede de atendimento;

4.4.3 Estrutura de gestao;

4.4.4 Créditos aos veiculos (Abastecimento);

4.4.5 Implantacao dos sistemas tecnolégicos;

4.4.6 Treinamento de usuarios.

4.5 AIMPLANTACAO DO SISTEMA sera executada conforme segue:

4.5.1 Todo investimento necessario a implantacdo do sistema, como a instalagcdo de

equipamentos, softwares, credenciamento da rede de empresas fornecedoras,
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treinamento de pessoal, fornecimento de manuais de operacdo e demais servigos
necessarios para funcionamento adequado do sistema sera de responsabilidade da
CONTRATADA, nao cabendo nenhum 6nus adicional a CONTRATANTE, devendo os
custos inerentes aos servigos estarem previstos pela CONTRATADA na formulacdo de
sua proposta.

4.5.2 A CONTRATADA obriga-se a implantar no prazo maximo de 15 (quinze) dias apos
a assinatura do contrato, o servigo de gerenciamento do abastecimento e/ou manutencéo
preventiva e corretiva da frota, sem qualquer custo adicional para a CONTRATANTE.

4.5.2.1 A implantacao do sistema pela CONTRATADA compreende:
» Planejamento da implantagao e validagdo pela CONTRATANTE;
» Cadastramento e registro dos veiculos da frota da CONTRATANTE;
» Preparacao e distribuicdo dos equipamentos periféricos;
>

Fornecimento a CONTRATANTE dos dados cadastrais da rede de postos e oficinas
credenciados;

» Cadastramento dos condutores e gestores do Sistema;
» Treinamento de condutores e gestores;
» Demais servigos que se fizerem necessarios para pleno funcionamento do sistema.

4.5.2.2Para implantacdo do sistema ndo podera ocorrer modificagdo e/ou instalagdo de
equipamentos nos veiculos da frota da NUCLEP.

4.6 Os servicos de TREINAMENTO para utilizagdo do sistema de gerenciamento seréo
executados conforme segue:

4.6.1 A CONTRATADA devera ministrar treinamento inicial em até quinze dias apds a
assinatura do contrato aos gestores e usuarios indicados pela CONTRATANTE, que
estardo diretamente envolvidos na utilizag&o e fiscalizagdo dos servigos.

4.6.2 Todo investimento necessario para a realizacdo do treinamento, incluindo material
didatico e custos com diarias e passagens para o instrutor sera de responsabilidade da
CONTRATADA, nao cabendo nenhum 6nus adicional a CONTRATANTE, devendo os
custos inerentes aos servigos estarem previstos pela CONTRATADA na formulacdo de
sua proposta.

4.6.3 Data de realizagdo, carga horaria e conteldo programatico deverdao ser previamente
alinhados com a NUCLEP.

4.6.4 Quando houver alteragdo das funcionalidades do sistema que afetem diretamente a
operacao ou substituicao de fiscais, a atualizacao podera, a critério da CONTRATANTE, ser
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aplicado por meio de treinamento presencial ou ferramenta eletronica capaz de suprir a
necessidade.

4.6.5 Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicagédo de penalidades.

5. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

5.1 Em conformidade com o Guia Nacional de Contratagcées Sustentaveis, a contratada
devera assegurar que o fornecimento dos combustiveis e do Arla 32 ocorra por meio de postos
revendedores devidamente licenciados pelos 6érgdos ambientais competentes.).

Com base na legislagao ambiental vigente (CONAMA e IBAMA), aplicam-se os seguintes critérios:
e Licenciamento Ambiental: Os postos que compdem a rede credenciada deverao possuir
Licenga de Operagao (LO) valida, emitida pelo 6rgdo ambiental estadual ou municipal,
garantindo que o armazenamento dos combustiveis segue as normas de seguranga para

evitar contaminagao do solo e do lengol freatico (Resolugao CONAMA n° 273/00).

o Controle de Emissdes: O Diesel S-10 e o reagente Arla 32 fornecidos devem atender aos
padrées Proconve (Programa de Controle da Poluigdo do Ar por Veiculos Automotores),
visando a reducdo da emissao de 6xidos de nitrogénio e material particulado.

e Logistica Reversa e Residuos: A contratada devera incentivar, junto a sua rede
credenciada, o descarte adequado de residuos sélidos (estopas, embalagens de dleo, etc.)
gerados no ato do abastecimento, conforme a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei
n° 12.305/2010).

6. VISTORIA

6.1 Nao havera necessidade de vistoria para a presente licitagao.

7. QUALIFICAGAO DO FABRICANTE

71 N&o havera exigéncia de qualificagdo técnica para o objeto licitatorio.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

8.2 Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por empregado ou comissao
especialmente designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més
e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
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8.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicées, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execucdo dos servigos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;

8.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

8.5 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da nota fiscal/fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.6 N&o praticar atos de ingeréncia na administragéo da Contratada, tais como:

8.7 Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos
objeto do contrato;

8.8 Promover o cadastramento dos funcionarios autorizados a acessar o sistema de gestéo de
abastecimento, em niveis de administrador e usuario, responsabilizando-se pela troca e gestao de
senhas em casos de desligamento ou movimentacéo de pessoal;

8.9 Requerer a Contratada a emissdo de novos cartdes magnéticos/eletrbnicos em caso de
extravio, furto, roubo ou danos fisicos que impegam a leitura nos postos credenciados;

8.10 Providenciar o bloqueio ou cancelamento imediato dos cartdes destinados aos veiculos em
caso de alienagao, leildo ou retirada definitiva da frota, devolvendo o cartao fisico a Contratada, se
necessario, no prazo de 5 (cinco) dias;

8.11 Informar imediatamente a Contratada qualquer suspeita de uso indevido ou irregularidade
identificada no sistema de bilhetagem eletrénica para bloqueio preventivo;

8.12 Devolver a Contratada o protocolo de entrega dos cartdes devidamente assinado, sob
pena de responder por quaisquer utilizagées indevidas oriundas da falta de controle de entrega
aos condutores;

8.13 Realizar a gestéo direta de créditos, remanejamentos e incrementos nos cartdes de cada
veiculo via sistema, zelando pelo cumprimento das cotas estabelecidas pela administracdo da
NUCLEP.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em
sua proposta;

9.2 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;
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9.3 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir
imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a
descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

9.4  Garantir que a rede credenciada atenda a regiao de localizagédo da NUCLEP (ltaguai/RJ) e
as principais rotas rodoviarias nacionais, assegurando a capilaridade necessaria a frota;

9.5 Disponibilizar sistema informatizado, via web e aplicativo, que permita o controle de saldos,
bloqueio de cartdes, relatérios de consumo por veiculo e parametrizagdo de limites em tempo real
(24h por dia);

9.6 Emitir e entregar os cartdes magnéticos/eletrénicos personalizados por placa em até 10
(dez) dias uteis apds a assinatura do contrato, sem custos adicionais para a NUCLEP;

9.7 Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pela Contratante, garantindo acesso
imediato aos registros de transacgdes e logs de auditoria do sistema;

9.8 Paralisar ou bloquear imediatamente cartdes ou transagdes que apresentem indicios de
fraude ou que tenham sido reportados como extraviados pela NUCLEP;

9.9 Manter central de atendimento (SAC) ou suporte técnico disponivel 24 horas para
resolugéo de problemas de autorizagdo de abastecimento nos postos;

9.10 Promover a organizacao técnica dos servigos, garantindo que os postos credenciados
aceitem o cartdo sem cobranca de taxas extras sobre o prego de bomba;

9.11 Promover a organizagido técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcdes que integram este Termo
de Referéncia, no prazo determinado.

9.12 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco na cotacdo da taxa de administracao
em sua proposta, mantendo as condi¢gées comerciais durante toda a vigéncia;

9.13 Substituir, sem bénus para a NUCLEP, cartdes que apresentem defeito de leitura ou
desgaste natural, no prazo maximo de 05 (cinco) dias apds a solicitagao;

9.14 Garantir que os pregos praticados na rede credenciada sejam condizentes com 0s pregos
meédios de mercado pesquisados pela ANP para a respectiva regido;

9.15 Cumprir rigorosamente as normas de Seguranga e o Cédigo de Conduta e Integridade da
NUCLEP no que tange a relagao entre a empresa, postos credenciados e servidores publicos.

9.16 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos.

10. SUBCONTRATACAO

10.1 Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatério.
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11. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

11.1 Durante a vigéncia deste Contrato o fornecimento do bem sera acompanhado e fiscalizado
pela Geréncia Geral de Infraestriura e Logistica especialmente designada, na forma do
Regulamento de Licitagées e Contratos da NUCLEP.

11.2 O acompanhamento contratual & pressuposto para o recebimento provisério ou definitivo
do seu objeto, mas nao exclui a responsabilidade civil da CONTRATADA pela solidez e seguranga
com relagdo ao objeto contratado, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo Contrato.

11.3 Qualquer desconformidade quanto ao objeto contratado, apontada pela comissdo ou pelo
Fiscal (Gestor ou Executor) do Contrato, acarretara a rejeigdo do objeto, devendo a
CONTRATADA providenciar as devidas corre¢cdes ou o correto adimplemento da obrigacéo.

11.4 As irregularidades apontadas pela comissdo ou pelo Fiscal (Gestor ou Executor) do
Contrato durante o acompanhamento da execugao, ou no momento do recebimento, deveréo ser
sanadas até o prazo previsto para o adimplemento da obrigagdo, sob pena da aplicagao das
penalidades cabiveis.

12. CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO

12.1 A avaliagdo da execucgao do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR),
conforme modelo previsto no Anexo II-A e Anexo 1I-B, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢ao do servigo, ou utiliza-
los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

12.1.1 A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacao dos servigos.

13. PAGAMENTO

13.1 O pagamento sera efetuado, pela NUCLEP, conforme em até 30 (trinta) dias corridos,
contados da data da entrega da nota fiscal/fatura, apds a devida conferéncia e aprovacao desta
pelo gestor do contrato da NUCLEP.

13.2 Para toda efetivagdo de pagamento, o CONTRATADO devera apresentar no minimo 1
(uma) via do documento fiscal, quando emitido em papel, no Protocolo Geral da NUCLEP,
localizado na Av. General Euclydes de Oliveira Figueiredo, n® 200, Brisamar, Itaguai — RJ, no
periodo compreendido entre 08h e 15h, ou encaminhar o documento fiscal, quando emitido
eletronicamente, para os e-mails: nfnuclep@nuclep.gov.br e thiago.luz@nuclep.gov.br.
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13.3 Salvo excegdes legais previstas na legislacdo e regulamentos pertinentes, a
CONTRATADA devera, obrigatoriamente, emitir nota fiscal eletronica.

13.4 Havendo erro na apresentacao da nota fiscal/fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagao
da regularizagéo da situagéo, nao acarretando qualquer 6nus para a NUCLEP.

13.5 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagédo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més,
ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes férmulas:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:

[ =0,00016438
I =(TX) I= (6/100) TX = Percentual da taxa anual = 6%
365

13.6 Os pagamentos serdao efetuados através de ordem de pagamento bancaria, devendo a
CONTRATADA informar a Geréncia de Planejamento e Finangas (AF) da NUCLEP o numero de
sua conta, agéncia e o banco depositario.

13.7 Na hipotese de duvida quanto a exatidao dos faturamentos emitidos pela CONTRATADA a
NUCLEP se reserva o direito de descontar da fatura ou da garantia prestada até que a contratada
comprove a sua exatiddo ou a CONTRATADA emitindo a nota fiscal no valor exato autorizado,
podera pleitear a restituicdo, caso ndo concorde, no més subsequente.

13.8 Nas hipoteses abaixo, a NUCLEP se reserva o direito de efetuar a retengao/o desconto da
fragdo inadimplida na nota fiscal/fatura ou a glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes
cabiveis, quando a CONTRATADA:

13.8.1 Deixar de executar ou ndo executar com a qualidade minima exigida para as atividades
contratadas;

13.8.2 Emitir a nota fiscal/fatura com qualquer erro detectado pelo 6rgao gestor do contrato da
NUCLEP;

13.8.3 Na hipotese de duvida quanto a exatidao da nota fiscal/fatura emitida detectado pelo 6rgao
gestor do contrato da NUCLEP.
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14. PREGCO

141 No preco deverdo estar incluidos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
cumprimento integral do objeto deste termo.

15. REAJUSTAMENTO

15.1 O preco contratado é fixo e irreajustavel.

16. EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

16.1 A revisdo de precos podera ser solicitada pela CONTRATADA, a qualquer tempo, quando
ocorrer fato imprevisivel ou previsivel, porém, de consequéncias incalculaveis, retardador ou
impeditivo da execugédo do contrato, ou ainda em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando alea econdmica extraordinaria e extracontratual, que onere ou desonere as
obrigacdes pactuadas no presente Contrato, respeitando-se o seguinte:

16.1.1 A CONTRATADA devera formular, por escrito, a NUCLEP requerimento para a revisdo do
contrato, comprovando a ocorréncia do fato gerador;

16.1.2 A comprovacao sera realizada por meio de documentos, tais como, atos normativos que
criem ou alterem ftributos, lista de preco de fabricantes, notas fiscais de aquisicdo de matérias-
primas, de transporte de mercadorias, alusivas a época da elaborag¢ao da proposta e do momento
do pedido de revisao;

16.1.3 Com o requerimento, a CONTRATADA devera apresentar planilhas de custos unitarios,
comparativas entre a data da formulagao da proposta ou do ultimo reajuste e 0 momento do
pedido de revisdo, contemplando os custos unitarios envolvidos e evidenciando o quanto o
aumento de pregos ocorrido repercute no valor pactuado.

16.2 Independentemente de solicitagdo, a NUCLEP podera convocar a CONTRATADA para
negociar a redugédo dos precos, mantendo o mesmo objeto, na quantidade e nas especificagdes
indicadas na proposta, em virtude da reducéo dos pregcos de mercado, ou de itens que compdem
o custo, cabendo a CONTRATADA apresentar as informagdes solicitadas pelo 6rgdo da NUCLEP
administrador do contrato.

17. GARANTIA DE EXECUGAO

17.1  N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugéo.
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18. PENALIDADES

18.1 A inexecucdo total ou parcial das condigbes pactuadas neste contrato sujeitara a
CONTRATADA as seguintes penalidades:

a) adverténcia;
b) multa;

c) Suspenséao temporaria de licitar e impedimento de contratar com a NUCLEP por prazo até 2
(dois) anos.

18.1.1 As nado conformidades detectadas na entrega do objeto e outros registros considerados
relevantes pela Fiscalizagdo da NUCLEP, que evidenciem a mora, o descumprimento de
obrigagbes ou a inexecugdo parcial ou total do contrato, motivardo a aplicagdo das
sanc¢des/penalidades previstas nesta clausula.

18.2 Da Adverténcia:

18.2.1 A sanc¢do de adverténcia de que trata a alinea “a” do subitem 18.1 tem previsao legal no
inc. | do art. 83 da Lei 13.303/16 e podera ser aplicada nos casos de descumprimento das
obrigagdes e responsabilidades assumidas neste contrato e/ou outras ocorréncias que possam
acarretar transtornos ao desenvolvimento dos servicos da NUCLEP, desde que nao caiba a
aplicagado de sangdo mais grave.

18.3 Da Multa de mora:

18.3.1 A Multa de Mora tem previsdo legal no art. 82 da Lei 13.303/16, sendo aplicada a
CONTRATADA mediante desconto em garantia pecuniaria, se prevista no presente contrato, ou
em créditos da CONTRATADA, em decorréncia de perda de prazo, atraso injustificado na entrega
do objeto contratado ou do retardamento de alguma obrigagéo inicial, ndo vinculados a interesses
da NUCLEP.

18.3.2 Pelo atraso na entrega do objeto em relagdo ao prazo estipulado e/ou execucdo de
obrigagao inicial: multa de 1% (um por cento) sobre o valor contratado, por dia de atraso, até o
limite de 10% (dez por cento) do valor contratado.

18.3.3 A multa de mora nao impede que a NUCLEP rescinda unilateralmente o contrato e aplique
outras sangoes previstas neste contrato.

18.4 Da Multa por descumprimento de obrigagodes:

18.4.1 A Multa por descumprimento de obriga¢des tem previséo legal no Inciso Il do art. 83 da Lei
13.303/16, sendo aplicada a CONTRATADA mediante desconto em garantia pecuniaria, se
prevista no presente contrato, ou em créditos da CONTRATADA, da seguinte forma:

a) pela recusa/demora na retirada/devolugao/substituicido/correcao do objeto rejeitado/defeito, em
relagdo aos prazos estabelecidos: multa de 1% (um por cento) sobre o valor do objeto
rejeitado/defeito, por dia de atraso, até o limite de 10% (dez por cento);
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b) pelo atraso na manuteng¢ao ou na substituicido do objeto rejeitado/defeito, durante o periodo de
garantia: multa de 1% (um por cento) sobre o valor deste contrato, por dia de atraso, até o limite
de 10% do valor;

c) pela recusa formal em fazer a manutengao ou substituir o objeto rejeitado/defeito, durante o
periodo de garantia: multa de 15% (quinze por cento) do valor contratado;

d) pela omissdo em fazer a manutencao ou substituir o objeto rejeitado/defeito, durante o periodo
de garantia, caracterizada apoés o 10° (décimo) dia utii do prazo estipulado para a
manutengao/substituicao: multa de 15% (quinze por cento) do valor contratado;

e) pelo ndo cumprimento de qualquer outra condigéo fixada neste contrato e ndo abrangida pelas
alineas anteriores: multa de 1% (um por cento) do valor contratado, para cada evento de
descumprimento, ficando seu total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado.

18.4.2 O valor das multas previstas nesta subclausula esta limitado a 100% (cem por cento) do
valor do contrato.

18.5 Da Multa pela inexecug¢ao do contrato:

18.5.1 Quando da inexecugdo parcial ou total do contrato, a CONTRATADA se sujeitara ao
pagamento de multa compensatdria de até 15% (quinze por cento) do valor contratado, incluindo—
se valores de eventuais aditivagdes, sem prejuizo da rescisdo contratual e outras sangdes legais.

18.5.1.1 A multa prevista neste item possui a natureza juridica de prefixagdo de indenizagéo por
perdas e danos e visa a compensar a Administracdo por eventuais prejuizos causados pelo
inadimplemento contratual.

18.6 Da suspensao de licitar e impedimento de contratar:

18.6.1 Sancdo de maior rigor, que impde a CONTRATADA a suspensdo temporaria de
participacao em licitagdo e impedimento de contratar com a NUCLEP, com base no art. 83 inc. Il
da Lei 13.303/16, sem prejuizo da aplicagao das multas e outras sangdes legais cabiveis.

18.6.2 A NUCLEP adotara os eventos e prazos seguintes para impedimento da CONTRATADA
que:

a) nao manter as condi¢des habilitatérias vigentes a data da celebragdo contratual, excetuando—
se as relativas ao porte da CONTRATADA, durante sua vigéncia — prazo de 06 (seis) meses;

b) ndo recompor a qualidade e eficiéncia acordadas, quando esgotados os sancionamentos
préprios, regulares e inerentes aos monitoramentos técnico—operacional e administrativo do
gerenciamento contratual — prazo de 12 (doze) meses;

c) falhar ou fraudar na execugéo do contrato ensejando o retardamento de seu objeto — prazo de
02 (dois) anos;

d) inexecugéao contratual total ou parcial — prazo de 02 (dois) anos;
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e) sofrer condenacéao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de
quaisquer tributos — prazo de 02 (dois) anos;

f) tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao — 02 (dois) anos;

g) demonstre nao possuir idoneidade para contratar com o NUCLEP em virtude de atos ilicitos
praticados — prazo de 02 (dois) anos.

18.6.3 Para registro da penalidade no SICAF, a abrangéncia da penalidade sera no ambito da
NUCLEP.

18.7 Observagoes gerais acerca da aplicagao de penalidades:

18.7.1 As sanc¢des de adverténcia, suspensao de licitar e impedimento de contratar poderao ser
aplicadas com a sang¢ao de multa.

18.7.2 As penalidades estdo sujeitas a apresentacdo de defesa prévia do interessado no
respectivo Processo, no prazo de 10 (dez) dias Uteis da notificagéo pela NUCLEP.

18.7.3 O valor das multas aplicadas devera ser recolhido a conta informada pela NUCLEP, apés o
vencimento do prazo recursal, podendo a NUCLEP, para tanto, descontar da garantia, se prevista
no presente contrato, das notas fiscais vincendas e/ou ainda cobra—las judicialmente, se julgar
conveniente.

18.7.3.1 Podera a NUCLEP, se julgar conveniente, efetivar compensagdes e/ou
caucionamentos preventivos de multas e descontar de notas fiscais por ocasido dos seus
pagamentos, ainda que inexista relagao de causa e efeito entre o valor faturado e o fato gerador
da multa.

18.7.3.2 As multas e demais penalidades sao independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo do pagamento das perdas e danos e da rescisdo
contratual.

18.7.4 A autoridade competente para decisdo quanto a aplicacdo das sangdes levara em
consideracao a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a NUCLEP, observado o principio da proporcionalidade.

18.7.5 As sang¢des aplicadas pela NUCLEP seréao registradas no SICAF, apds esgotado o processo
de sancionamento.

19. MATRIZ DE RISCOS

19.1 Matriz de Riscos é a clausula contratual definidora dos riscos e das responsabilidades
entre 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA e caracterizadora do equilibrio econémico-financeiro
na execugao do contrato, em termos de 6nus financeiros decorrentes de eventos supervenientes a
contratagdo.
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19.2 A CONTRATADA ¢ integral e exclusivamente responsavel por todos os riscos e
responsabilidades relacionados ao objeto do ajuste, inclusive, sem limitacdo, conforme
estabelecido na MATRIZ DE RISCO - Anexo | deste Termo.

19.3 A CONTRATADA nao é responsavel pelos riscos e responsabilidades relacionados ao
objeto do ajuste quando estes competirem a CONTRATANTE, conforme estabelecido na MATRIZ
DE RISCO - Anexo | deste Termo.

20. ENCAMINHAMENTO

20.1 Em conformidade com descri¢cdes e informagdes acima, encaminhe-se ao Gerente Geral
de Infraestrutura e Logistica para decidir sobre o prosseguimento da contratagcdo mediante
despacho motivado.

Itaguai, de 20

H Assinado de forma digital
Thiago por Thiago Oliveira da Luz
Dados: 2026.03.10 14:50:09

Oliveira da Luz gyg

Elaborado por:
Alessandro Camelo  Alessandro Camelo Fidalgo
Fidalgo 2026.03.10 14:58:32 -03'00'

Autorizado por:
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ANEXO I - MATRIZ DE ALOCACAO E GESTAO DE RISCOS

Objeto: Contratagdo de empresa(s) especializada(s) na implantagdo e operagdo de sistema
informatizado e integrado de gestéo de frota para fornecimento de combustiveis de veiculos para
a frota oficial da NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A — NUCLEP sem disponibilizagdo
de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, conforme condigbes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Objetivo: Identificar os possiveis riscos e causas relacionados a contratagédo do objeto.

FASE DE ANALISE

Fase: Planejamento da Contratagao

RISCO N° 01 —- ACEITAGAO DE PROPOSTA EM DESACORDO COM O EDITAL

PROBABILIDADE: (__) Baixa (_X_) Média (___) Alta
IMPACTO: (_X_) Baixa (___) Média (___) Alta
DANO
1. Contencioso administrativo e/ou judicial
2. Problemas na execugao contratual
AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
1. Capacitar o pregoeiro e a equipe de apoio AC
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Revisao dos procedimentos do pregoeiro na fase de
homologacao

AGAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL

1. Retornar fase no pregao AC (Pregoeiro)

RISCO N° 02 - SELEGAO DE PRESTADOR SEM CONDIGOES DE CUMPRIR O CONTRATO

PROBABILIDADE: (__) Baixa (_X_) Média (___) Alta

IMPACTO: (__) Baixa (___) Média (_X_) Alta

DANO

1. Contencioso administrativo e/ou judicial

2. Problemas na execugao contratual

3. Impossibilidade de contratacao

AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1. Capacitar o pregoeiro e a equipe de apoio

2, Eg:':z?:gggzoprocedimentos do pregoeiro na fase de A_C_ - Setor de
Licitacoes

3 Exigénciia de qualificacao técnica e econdmico-financeira

compativel com o objeto
AGAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
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1. Retornar fase no pregao

TERMO DE REFERENCIA
REQUISIGAO: 96.828

AC (Pregoeiro)

FASE DE ANALISE

Fase: Gestao do Contrato

RISCO N° 03 — FISCALIZAGAO TECNICA INADEQUADA DO CONTRATO

PROBABILIDADE:

(_X_) Baixa (___) Média (___) Alta

IMPACTO: (__) Baixa (_X_) Média (___) Alta
DANO

1. Nao obtencao dos resultados esperados

2. Dano ao erario por pagamento de servigos nao prestados conforme o contrato
3. Impossibilidade de contratacao do servigo

AGAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1. Capacitacao dos Fiscais de contratos Geréncia-Geral Al

2. Registro documental do acompanhamento da execugao Fiscal do contrato
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AC - Setor de
3. Manualizagao dos procedimentos Licitacao e
Contratos
AGCAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
AC - Setor de

Incremento na fiscalizagao e intensificagao das agoes
preventivas

Licitagdo Contratos
Fiscal do contrato

RISCO N° 04 — FISCALIZAGAO ADMINISTRATIVA INADEQUADA DO CONTRATO

PROBABILIDADE: (_X_) Baixa (___) Média (__) Alta
IMPACTO: (_X_) Baixa (_ _) Média (__) Alta
DANO

trabalhistas por parte da contratada

Responsabilidade subsidiaria da Administragcao por inadimplemento de verbas

AGAO PREVENTIVA

RESPONSAVEL

1. Estudo criterioso do contrato previamente a execugao

Fiscal do contrato

Controle e registro mensal do cumprimento das obrigagées
trabalhistas pela contratada

Fiscal do contrato

3. Aplicacao de sangoes

Gestor do contrato

ACAO DE CONTINGENCIA

RESPONSAVEL

1. Capacitagao dos fiscais e gestores

Geréncia-Geral Al
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2. Rescisao contratual

TERMO DE REFERENCIA
REQUISIGAO: 96.828

AC — Setor de
Licitacao e
Contratos

RISCO N° 05 — EXECUGAO CONTRATUAL EM NiVEIS DE PRODUTIVIDADE DIFERENTES

DO CONTRATO

PROBABILIDADE:

(_X_) Baixa (___) Média (__) Alta

IMPACTO:

(__) Baixa (_X_) Média (___) Alta

DANO

1. Nao atingimento dos objetivos da contratagao

2. Prejuizo ao erario por pagamento de servigos nao prestados

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL

1. Controle e .documentag.ao do cumprimento das Fiscal do contrato
metodologias de trabalho

2. Utilizagao de dados histéricos de produtividade Fiscal do contrato

ACAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
1. Verificacao da possibilidade de alteragao contratual AC | Gestor do
contrato
2. Aplicagao de sangées AC | Gestor do
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‘ contrato
RISCO N° 06 — INEXECUQAO DO CONTRATO PELA CONTRATADA
PROBABILIDADE: (_X_) Baixa (___) Média (___) Alta
IMPACTO: (___) Baixa (___) Média (_X_) Alta

DANO

Auséncia de prestacao do servigco; necessidade de nova contratagao nao prevista
1. nem planejada

ACAO PREVENTIVA RESPONSAVEL
Definicao adequada das exigéncias de habilitagao na fase A.C. L Setor  de
1. ~ Licitacao e
de selecao
Contratos
2 Acompanhamento criterioso da execugao e agdes para Gestor e Fiscal do
) correcao de eventuais problemas contrato
AGAO DE CONTINGENCIA RESPONSAVEL
Rescisdo do contrato por culpa da contratada, com AC | Gereéncia C.ieral
1. aplicagao das sangdes previstas Al / Gestor e Fiscal
plicag ¢ P do contrato
2. Execucao da garantia AC
3 Contratacdo de remanescente, emergencial ou nova AC / Geréncia Geral
) licitagdo e nova contratagao Al
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ANEXO II A - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Objeto: Contratacdo de empresa especializada na implantagdo e operagao de sistema
informatizado e integrado de gestdo de frota para fornecimento de combustiveis e
reagente Arla 32 para a frota oficial da NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S/A —
NUCLEP, sem disponibilizagdo de mao de obra em regime de dedicag&o exclusiva.

1. CONSIDERACOES INICIAIS

1.1. Este Anexo sera utilizado para avaliacido dos servicos prestados e contém a descricdo dos critérios
e pontuacdes a serem empregados na gestdo contratual. Este instrumento define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento em funcdo da
execucao.

1.2. A adogdo desses critérios assegurara ao Contratante a existéncia de instrumentos para avaliagao e
controle efetivo da qualidade na prestacdo dos servicos, de forma a obter as adequadas condicoes
de abastecimento e mobilidade da frota.

1.3. Este procedimento estd vinculado ao contrato de prestacdo de servicos, integrando as
especificacdes técnicas como obrigacao e responsabilidade do Contratante, devendo ser efetuado
periodicamente pela fiscalizagcdo/controle da execucdo, de forma a gerar relatérios mensais que
serdo encaminhados ao Gestor do Contrato e servirdo de fator redutor para os calculos dos
valores a serem lan¢ados nas faturas mensais, com base nas pontuacdes apuradas.

2. OBJETIVO

2.1. Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da Contratada na operacido
do sistema informatizado de gestdo de abastecimento, garantindo a disponibilidade de rede
credenciada e o controle de consumo de combustiveis para o setor de transporte da
NUCLEP.

3. CRITERIOS DE AVALIACAO
3.1. A avaliacdo da Contratada na prestacdo dos servicos se faz por meio da andlise dos seguintes
aspectos:
1 Atendimento da rede credenciada (Disponibilidade e Abrangéncia)

A rede credenciada deve abranger a cobertura minima especificada no Termo de Referéncia,
garantindo obrigatoriamente a disponibilidade de postos em Itaguai/RJ (minimo de 04
postos) e nas rotas logisticas estipuladas. Os estabelecimentos devem estar equipados para
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aceitar transagdes com os cartdes e fornecer combustiveis (Gasolina, Diesel S-10, GNV ,
Etanol e Arla 32) com qualidade comprovada pela ANP.

2 Sistema de gerenciamento disponibilizado pela Contratada

» Sistema de gerenciamento com manuseio intuitivo e que disponibiliza os dados
solicitados pelo fiscal do contrato e descritos no Termo de Referéncia.

3 Comunica¢ao com prepostos/representantes

O canal de comunicacdo (SAC/Suporte) deve ser eficaz e estar disponivel 24 horas por dia,
garantindo o atendimento a motoristas em transito, inclusive em periodos noturnos e finais
de semana, para resolucdo de problemas de autorizacdo de abastecimento.

4 Facil identificacdo e mensuracgao dos servigos prestados nos relatorios gerados

A Contratada deve disponibilizar relatérios que permitam identificar com clareza e precisao: o
consumo individual por veiculo, média de km/l, hodémetro, tipo de combustivel, local do
abastecimento e valor unitario (preco de bomba), permitindo a auditoria completa da fatura.

5 Tempo de resposta as solicitacdes da Contratante

As solicitagdes realizadas pelos fiscais do contrato devem ser atendidas de forma célere,
cumprindo rigorosamente os prazos para emissao e entrega de novos cartoes (10 dias uteis),
substituicdo de cartdoes com defeito e bloqueio imediato em caso de extravio/roubo.

3.2. Caberda ao Contratante designar responsavel pelo acompanhamento das atividades a serem
executadas, emitindo atestados mensais de avaliagdo dos servicos. Os indicadores de desempenho
do presente Instrumento de Medicdo de Resultado poderdo, a qualquer tempo e em comum
acordo entre as partes, ser ajustados, ampliados e/ou reduzidos, desde que estas alteracdes sejam
devidamente formalizadas através de Termo Aditivo.

3.3. Os seguintes conceitos da pontuacdo e equivaléncias serdo usados em todos ositens:

OTIMO BOM REGULAR RUIM
100 90 80 70

3.4. O Anexo Il - B contém modelo de planilha a ser utilizada pelos fiscais para lancamento dos
conceitos de pontuacio e obtencao dos pontos pela(s) Contratada(s).

4. CALCULO PARA OBTENCAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS
4.1. Os calculos seguem a seguinte metodologia:

4.1.1. A aplicacdo dos critérios de averiguacdo dos servicos resultard em uma pontuacgdo final
cujo teto é 100 (cem) pontos, correspondente a média das pontuacdes obtidas para cada
item avaliado;

4.1.2. A pontuacido minima que podera ser obtida pela Contratada é 70 (setenta) pontos;
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4.1.3. A Contratante devera obrigatoriamente atribuir um conceito de pontuagdo (6timo, bom,
regular ou ruim) a cada um dos 5 (cinco) critérios de avaliagdo discriminados no
instrumento.

5. DESCRICAO DO PROCESSO

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Cabe a equipe responsavel pela fiscalizacdo operacional do contrato, efetuar o acompanhamento
didrio do servigo prestado, registrando e arquivando as informacdes e forma a embasar a
avaliacdo mensal da Contratada.

0 responsavel pela fiscalizagdo operacional técnica do contrato deve encaminhar até o quinto dia
util subsequente ao més faturado o Formulario de IMR para o Fiscal Administrativo.

Cabe ao Fiscal Administrativo, mensalmente, e com base em todas as avaliacdes de qualidades
geradas durante o periodo, apurar o percentual de liberacdo da fatura correspondente a cada
Unidade e informar ao Gestor do Contrato.

O calculo do valor a ser pago para cada fatura observara a seguinte Tabela Resumo de percentual
que devera ser aplicado sobre o valor (mensal) correspondente ao contratado para a Unidade
Avaliadora:

Nota Resultado % de Liberacao
Grau A NOTA MAIOR OU IGUAL A 93 PONTOS 100%
Grau B NOTA ENTRE 92 E 90 PONTOS 95%
Grau C NOTA ENTRE 89 E 88 PONTOS 92%
Grau D NOTA ENTRE 87 E 86 PONTOS 89%
Grau E NOTA ENTRE 85 E 84 PONTOS 86%
Grau F NOTA ENTRE 83 E 82 PONTOS 83%
Grau G NOTA MENOR OU IGUAL A 81 PONTOS 80%

Somente apds o calculo dos valores liberados (com glosas e descontos) para pagamento do fiscal
administrativo/ gestor do contrato deverd informar ao fornecedor o valor referente ao servigo
apos as avaliagdes para emissdo da nota fiscal.

De posse da avaliagdo consolidada, proveniente da Tabela Resumo, cabera ao Gestor do Contrato,
auxiliado pela Equipe de Fiscalizacdo Técnica e Administrativa, aplicar as sang¢des cabiveis
previstas no Termo de Referéncia, garantindo a Defesa Prévia a Contratada.

As notas acumuladas serdo automaticamente “zeradas”, reiniciando as avalia¢gdes acumuladas, a
cada renovacao contratual.

Av. Gal. Euclydes de Oliveira Figueiredo, 200 - Brisamar - Itaguai - RJ, CEP: 23825-410 27/29
+5521 3781-4303 | www.nuclep.gov.br



TERMO DE REFERENCIA

™
N N U c L E P REQUISICAO: 96.828

NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S.A.

fynuciee NUCLEBRAS EQUIPAMENTOS PESADOS S.A.

ANEXO II-B - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em gestdo de frota, com fornecimento de combustiveis
EMPRESA:
CRITERIOS DE AVALIACAO OTIMO | BOM |REGULAR| RUIM
1 Disponibilidade e Abrangéncia da Rede de
X
Abastecimento
2 Sistema de Gerenciamento disponibilizado pela y
contratada
3 Comunicagdo com prepostos/representantes X
4 Facil identificagdo e mensuragdo dos servigos
prestados nos relatdrios gerados
5 Tempo de resposta as solicitagGes da contratante X
Nota Obtida Qtd de Itens avaliados 3 1 0 0
Equivaléncia 100 90 80 70
G Pontos obtidos 300 90 0 0
Total de Pontos 390 Pontos 78
Nota Equivaléncia Liberagdo

A Nota maior ou igual a 93 pontos 100%
B Nota entre 92 a 90 pontos 95% Valor Mensal do contrato RS 5.000,00
C Nota entre 89 a 88 pontos 92% Percentual de Liberagio 80%
D Nota entre 87 a 86 pontos 89% valor liberado para faturamento | RS 4.000,00
E Nota entre 85 a 84 pontos 86%
F Nota entre 83 a 82 pontos 83%
G Nota menor ou igual a 81 pontos 80%

OCORRENCIAS OBSERVADAS EM RELAGAO A CONTRATADA - JUSTIFICATIVAS DA AVALIAGAO

Este relatorio é obrigatdrio, principalmente nos casos em a fiscalizagdo apontar falhas na execugdo do contrato. Deve ser usado

para relatar todas as falhas ocorridas durante a execugdo do objeto
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ANEXO Il - RELAGAO DE VEICULOS

FROTA NUCLEP
Tipo de Frota: PROPIA
Numero da Frota: 10
Lotacgao: ltaguai/RJ (NUCLEP)
Ano
N.° Veiculo Marca Modelo (Fabr/Mod Placa Combustivel
elo
MERCEDE | SPRINTER
1 VAN S-BENZ 415 CDI 2015/2016| LSR-7085 DIESEL
MERCEDE | SPRINTER
2 VAN S-BENZ 415 CDI 2015/2016| LSR-7086 DIESEL
PASSAGEIRO DOBLO ELX FLEX
3 AUTOMOVEL FIAT 18 ELEX 2009/2009| LKV-8340 | (ALC./GAS.)
/ GNV
PASSAGEIRO DOBLO ELX FLEX
4 AUTOMOVEL FIAT 18 FLEX 2009/2009| KPX-2191 | (ALC./GAS.)
/ GNV
PASSAGEIRO DOBLO ELX FLEX
5 AUTOMOVEL FIAT 18 FLEX 2009/2009| KNU-6429 | (ALC./GAS.)
/ GNV
MISTO VOLKSWA
6 CAMIONETA GEM KOMBI |2000/2001| KNL-2801 | GASOLINA
KOMBI
ESPECIAL |VOLKSWA A
7 CAMIONETA GEM (AMBULAN (2000/2000( KMT-1781 GASOLINA
CIA)
BOXER
VAN MARIMAR A
8 AMBULANCIA PEUGEOT (AMBULAN 2008/2009| LPI-1547 DIESEL
CIA)
CARGO
2423
9 CAMINHAO FORD (COM 2013/2013| LQV-7813 DIESEL
GUINDAUTO
)
MASTER
10 VAN RENAULT BUS16 DCI 2007/2007| LPN-1838 DIESEL
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